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PREMISA

Povestea Grupului Gerosa este povestea unei familii: originile sale dateaza din 1935, cand fratii Luigi si Giuseppe
Gerosa au infiintat la Inverigo, in Italia, Cellografica Gerosa, o intreprindere specializata in imprimarea
ambalajelor flexibile, care a crescut de-a lungul anilor, devenind o entitate de dimensiuni internationale.

Istoria Grupului Gerosa este caracterizata de pasiune pentru munca, orientata spre cercetare si insotita de
investitii continue, cu o deosebita atentie acordata dezvoltarii capacitatilor tehnice si profesionalismului, avand
obiectivul de a juca intotdeauna un rol de prim plan in ce priveste inovarea tehnologica si de a avea o atitudine
proactiva si constructiva in cadrul dialogului cu clientii si cu piata.

Cei doi fondatori au urmarit acest obiectiv asumand decizii si comportamente ghidate de principii etice,
recunoscand valoarea sociald, si nu doar economica, a unei intreprinderi, cu un mod de a face afaceri pe care
astazi I-am numi ,sustenabil”.

Grupul Gerosa se distinge prin atentia pe care o acorda pietei, inovarii, serviciilor, calitatii, flexibilitatii,
productivitatii, ofertei variate de produse, sigurantei alimentare, respectului si valorizarii resurselor umane si
respectului pentru mediul inconjurator.

Suntem o realitate moderna orientata catre viitor, intemeiata pe o istorie bogata in valori si competinte,
constienta de identitatea si obiectivele sale, precum si de faptul ca rezultatele obtinute sunt rodul straduintelor
si al profesionalismului persoanelor din care este constituita, al desfasurarii muncii cu pasiune, dedicatie, al
capacitatii de implicare hotarata in fata provocarilor, cu simt de raspundere, sarguinta, loialitate, integritate si
corectitudine.

Grupul Gerosa, constient de necesitatea de a asigura conditii corecte si transparente in practica comerciala si
in desfasurarea activitatilor intreprinderii, pentru a-si proteja pozitia si imaginea, dar si asteptarile membrilor
asociati si munca angajatilor, respectand interesele legitime ale colectivitatii in care isi desfasoara activitatile si,
in general, ale partilor interesate, a decis sa adopte acest Cod de etica drept instrument care sa condenseze in
mod formal experienta valorilor din trecut si orientarea comportamentala pentru viitor, reducand riscul de
manifestare a unor comportamente neconforme cu valorile fundamentale si atragand atentia asupra
responsabilitatilor in caz de abateri comportamentale. Desi suntem constienti de faptul ca doar acest Cod, in
lipsa altor masuri, nu va putea preveni eventuale greseli individuale si comportamente neconforme cu valorile
noastre, avem convingerea ca poate constitui un element valabil pentru sensibilizarea tuturor celor care
activeaza in numele si pentru societatile Grupului, astfel incat comportamentele lor sa se inspire din principiile
invocate in prezentul Cod. Acest lucru va asigura o dubla functie a Codului: de a promova diseminarea unor
comportamente omogene si transparente in desfasurarea sarcinilor incredintate si, totodata, de a contribui la
crearea unui sistem capabil sa defineasca un model de preventie, conform cu legislatia in vigoare.
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PARTEA I: PRINCIPII GENERALE

Codul de etica s-ar putea defini drept ,,Carta constitutionald” a intreprinderii, o carta a drepturilor si a datoriilor
morale care defineste responsabilitatea etica si socialda a oricarui participant implicat in organizarea
antreprenoriala.

Codul de etica este un angajament reciproc asumat de intreprindere si de colaboratorii sdi in vederea respectarii
valorilor si principiilor pe care le enunta.

Acesta reprezinta un document oficial al Societatii, iar respectarea principiilor enuntate in el constituie parte
integranta din obligatiile contractuale ale tuturor celor care, in diverse calitati, lucreaza cu sau pentru Societate.

Respectarea legilor si regulamentelor in vigoare este conditia prealabila fundamentala si indispensabila pentru
respectarea Codului de etica.

1. Definitii

Pentru a asigura o buna intelegere a continutului Codului de etica, Tn continuare se enumera principalele
definitii referitoare la termenii utilizati Tn prezentul document:

e Grupul Gerosa sau Societate: prin acestea se inteleg toate Societatile din Grupul Gerosa.

e Colaborator: orice persoana care isi desfasoara activitatea ca angajat, in numele sau in interesul Grupului
Gerosa. Printre colaboratori se numara si Consultantii, Furnizorii, Clientii, Colaboratorii, persoanele terte
care actioneaza in numele si/sau in contul Societatii.

e Superiorul ierarhic: este persoana direct responsabila de angajat, cea care ii da indicatiile de lucru.

e Departamentul de resurse umane: totalitatea persoanelor care se ocupa de angajarea, gestionarea si
dezvoltarea personalului in cadrul Grupului Gerosa.

e Organismul de supraveghere sau functia de control intern: prin acestea se intelege functia interna careia
i s-a incredintat sarcina de a supraveghea punerea in aplicare corecta a Codului de etica.

Colaboratorii se pot adresa Departamentului de resurse umane si/sau Organismului de supraveghere sau
functiei de control intern de referinta pentru a obtine eventuale clarificari in ce priveste punerea in aplicare
corecta a documentului de fata.

2. Obiectiv

Obiectivul Codului de etica este cel de a specifica principiile directoare care trebuie urmate de toti Colaboratorii
Grupului Gerosa, de a defini angajamentele pe care Societatea si le asuma fata de angajati si de a exprima pozitia
intreprinderii fata de partile interesate.

Respectarea prevederilor Codului de etica si a politicilor si regulilor interne adoptate de Grupul Gerosa se
considera a fi parte esentiala din obligatiile contractuale ale Angajatilor Societatii. Prin urmare, fiecarui Angajat
i se cere sa cunoasca prevederile prezentului document, in plus fata de procedurile de functionare de referinta
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care reglementeaza activitatea prestata conform propriei functii. Dispozitiile cuprinse in Codul de etica
reprezinta, de asemenea, o parte a obligatiilor contractuale care trebuie respectate de Consultanti,
Colaboratori, Furnizori si terti care actioneaza pentru si in numele Societatii.

3. Destinatari si sferd de aplicare

Codul de etica se adreseaza tuturor Resurselor umane ale Grupului Gerosa si interlocutorilor sdi externi,
adresandu-se prin urmare Administratorilor, Organelor de conducere si control, Angajatilor, Consultantilor,
Furnizorilor, Clientilor, Colaboratorilor si tertilor care actioneaza pentru si in numele Societatii (o serie de
resurse care n continuare vor fi denumite colectiv ,Colaboratori”).

Colaboratorii Grupului Gerosa au asadar obligatia de a respecta:

o legile in vigoare si legislatia sectoriala specifica;
o normele contractuale;
o principiile definite in Codul de etica.

Prin urmare, pe langa respectarea legilor, a reglementarilor in vigoare si a normelor contractuale, toti
Colaboratorii au indatorirea de a garanta o conduita bazata pe deplind integritate si corectitudine si
comportamente conforme cu continutul Codului de etica, chiar si in cursul exercitarii functiilor lor in afara
locului de munca, pentru a evita situatii care ar putea duce la comportamente neconcordante cu valorile
fundamentale ale Societatii.

Codul de etica trebuie respectat si de alti subiecti, cum sunt clientii, furnizorii, consultantii si de orice alt subiect
care are relatii cu Grupul Gerosa, carora li se va cere un angajament explicit in acest sens.

4. Valori fundamentale

In conformitate cu principiile indicate in ,,Carta de valori a intreprinderii” promulgata in cadrul Institutului
European pentru Bilantul Social si in standardele internationale de referinta?, Grupul Gerosa adopta ca valori
proprii responsabilitatea, transparenta, etica, respectarea actionarilor, a partilor interesate si a standardelor
de conduita internationale si, mai ales, isi insuseste urmatoarele valori:

respectarea legii;

respectarea drepturilor omului;

respectarea si promovarea sanatatii si sigurantei la locul de muncg;
respectarea persoanei si a egalitatii de sanse;

nediscriminarea;

onestitatea;

echitatea;

O O O O O O O

! La redactarea prezentului document au fost utilizate principiile enuntate in standardele internationale urmatoare: ISO 26000:2010
si Orientarile OECD (Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica) pentru intreprinderile multinationale.
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transparenta;

profesionalismul;

diligenta;

loialitatea si sentimentul de apartenenta;

cooperarea;

atentia acordata nevoilor si asteptarilor legitime ale partilor interesate;
dialogul deschis cu colectivitatea si cu componentele sale reprezentative;
respectarea si protectia mediului;

utilizarea eficienta si virtuoasa a bunurilor si a resurselor intreprinderii;
inovarea, cercetarea si dezvoltarea continue;

ameliorarea continug;

sustenabilitatea;

respectarea regulilor pietei;

respectarea standardelor de conduita internationale.

O O 0O O O O O O O o o O o0 o

Toti colaboratorii, fara nicio distinctie sau exceptie, se angajeaza sa respecte si sa asigure respectarea acestor
principii Tn cadrul atributiilor si raspunderilor care le revin. Acest angajament impune ca si subiectii cu care
Societatea intretine relatii, in orice scop, sa actioneze in ce o priveste cu reguli si mecanisme inspirate din
aceleasi valori.

Tn special, Grupul Gerosa subliniazd convingerea c3 faptul de a actiona oarecum in interesul intreprinderii nu
justifica adoptarea unor comportamente care intra in contradictie cu principiile fundamentale mentionate.

5. Angajamentele Societadtii in ce priveste diseminarea, aplicarea si actualizarea Codului de eticd

Grupul Gerosa se angajeaza sa isi desfasoare activitatea respectand Valorile fundamentale prevazute in Codul
de etica. In acest scop, fiecare dintre Societatile Grupului se angajeaza:

o sa adopte toate masurile necesare pentru a promova si disemina continutul Codului in cadrul propriei
unitati si in randul Colaboratorilor;

o sa actualizeze permanent Codul (pentru a transpune eventuale modificari de ordin organizatoric,
legislativ, etc.) si sa comunice cu promptitudine eventualele variatii tuturor destinatarilor;

o sasupravegheze respectarea Codului si, daca este necesar, sa sanctioneze eventualele incalcari.

PARTEA A 1I-A: PROTECTIA RESURSELOR UMANE

Societatea considera ca Resursele umane constituie o valoare esentiala pentru atingerea obiectivelor Grupului,
avand in vedere contributia profesionala adusa in cadrul unui raport de munca bazat pe loialitate, corectitudine
si incredere reciproca.

Grupul protejeaza si promoveaza valoarea Resurselor umane, le incurajeaza dezvoltarea profesionala, se
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angajeaza sa evite orice fel de discriminare si sa garanteze egalitatea de sanse, precum si sa ofere conditii de
lucru care sa respecte demnitatea personala si sa asigure medii profesionale sigure si salubre, in conformitate
cu prevederile legale in vigoare si cu drepturile lucratorilor.

Gestionarea Resurselor umane se bazeaza pe respectarea personalitatii si profesionalismului fiecarui individ n
parte, in cadrul general al legislatiei in vigoare.
In conformitate cu prevederile legale in vigoare, Grupul considera esentiale urmatoarele principii:

1. Libertatea de alegere

Munca este o alegere libera. Grupul se angajeaza sa nu utilizeze munca fortata sau desfasurata in conditii de
sclavie sau servitute.

Fiecare lucrator este liber sa isi rezilieze contractul de munca, dupa acordarea unui termen rezonabil de preaviz.
2. Raportul de muncad

Grupul nu permite desfasurarea unor relatii de munca nereglementate de contracte corect incheiate si
formalizate. Nu exista raporturi de munca speciale, care sa aiba scopul de a evita obligatiile relative in materie
de munca si securitate sociala.

Remuneratia nu este inferioara sumei prevazute de lege sau reglementarilor sectoriale, daca este cazul si daca
acestea reprezinta o protectie ulterioara.

Angajatii sunt informati cu privire la conditiile economice ale raportului de munca inainte de angajare si pe
durata desfasurarii activitatii.

Orele de munca sunt in conformitate cu legile nationale sau cu reglementarile sectoriale, in cazul in care acestea
ofera o protectie ulterioara. Orele de lucru suplimentare si remuneratia acestora sunt in conformitate cu legile
nationale, cu reglementarile si cu acordurile bilaterale.

Programul de munca nu depaseste numarul de ore saptamanale prevazute de legile nationale, inclusiv orele
suplimentare, cu exceptia cazului in care circumstantele operationale necesita o marire temporara a orelor de
lucru. Tn imprejuradri normale, pentru fiecare perioadd de sapte zile se garanteazd cel putin o zi de odihna.

De asemenea, Societatea se angajeaza sa nu utilizeze muncitori fara permis valid de sedere si sa nu utilizeze
munca fortata sau desfasurata in conditii de sclavie sau servitute.

3. Sdndtate si siguranta

Societatea se angajeaza sa disemineze si sa consolideze cultura sigurantei, dezvoltand constientizarea riscurilor
si promovand o conduita responsabild din partea tuturor Colaboratorilor; in plus, Societatea actioneaza in
vederea mentinerii sanatatii si sigurantei lucratorilor, in special cu ajutorul unor actiuni de prevenire.
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Grupul adopta masuri corespunzatoare pentru prevenirea riscurilor de accidente si efecte nocive asupra
sanatatii, care pot surveni in cursul desfasurarii muncii, care pot decurge din aceasta sau care sunt asociate cu
aceasta, printr-un sistem integrat de gestionare a riscurilor, prin analiza continua a riscurilor si, in general, prin
toate mijloacele prevazute de dispozitiile legislatiei aferente.

Angajatii beneficiaza de pregatire periodica si documentata privind sanatatea si siguranta la locul de munca.
Aceasta pregatire se repeta in cazul noilor angajati si in caz de schimbare a sectiei.

Societatea atribuie raspunderea in materie de sanatate si siguranta la locul de munca unei persoane intr-o
functie de conducere la nivel inalt.

4. Munca efectuatd de copii
Societatile Grupului se angajeaza sa previna exploatarea copiilor prin munca. Din acest motiv, nu va fi posibild
angajarea persoanelor cu varsta mai mica decat varsta minima de incadrare in munca prevazuta de legea

aplicabila.

Societatea recunoaste si promoveaza drepturile copiilor, primul dintre care fiind dreptul la educatie. Societatea
isi selecteaza Colaboratorii dintre persoane care respecta interdictia exploatarii copiilor prin munca.

5. Libertatea sindicald

Toti angajatii, fara nicio distinctie, se bucura de libertatea de asociere. Grupul Gerosa garanteaza libertatea de
asociere si exercitarea efectiva a dreptului la negociere colectiva.

Reprezentantii organizatiilor sindicale nu sunt obiect de discriminare si au dreptul de a-si exercita functiile de
reprezentare la locul de munca.

in cazul in care asocierea si negocierea colectivd sunt interzise de lege, Grupul se angajeazd si faciliteze
exercitarea acestui drept prin mijloace paralele.

6. Mediul profesional

Pentru Grupul Gerosa este deosebit de importanta mentinerea unei atmosfere pozitive in mediul de lucru, in
spiritul colaborarii reciproce si al muncii in echipa, al partajarii obiectivelor, un mediu in care fiecare persoana
sa-si poata dezvolta liber propriul potential, fara nicio conditionare si fara nicio forma de intimidare.

Societatea se angajeaza sa valorifice si sa dezvolte capacitatile profesionale conform principiului egalitatii de
sanse, al meritocratiei siin orice caz in concordanta cu alegerile strategice si necesitatile intreprinderii in materie
de organizare si productie. Relatiile dintre Societate si Resursele umane din care este formata sunt bazate pe
incredere si colaborare.
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Tn decursul raportului de muncé, Societatea se angajeazd s creeze si sd mentina conditiile necesare dezvoltarii
capacitatilor si cunostintelor individuale, in mdsura necesitatii pentru desfasurarea activitatilor atribuite si pe
baza unei politici caracterizate de recunoasterea meritelor si a egalitatii de sanse, avand in vedere programe
special dedicate perfectionarii competentelor profesionale si dobandirii unor abilititi suplimentare. in special,
Societatea se opune discriminarilor la angajare, remunerare, formare, avansare, concediere sau pensionare,
bazate pe rasa, casta, tara de origine, religie, varsta, sex, stare civild, orientare sexuald, dizabilitate, afilierea la
sindicate sau partide politice.

Societatea se angajeaza sa creeze un loc de munca caracterizat de o atmosfera pozitiva, ghidata de principiul
corectitudinii in relatiile interpersonale, care sa le asigure tuturor persoanelor care au relatii cu Societatea
conditii de respect cu privire la demnitatea personala si in care insusirile personale sa nu cauzeze discriminare
sau conditionare.

in plus, Grupul le cere tuturor Colaboratorilor sdi s nu permitd niciun fel de hartuire in cadrul relatiilor
profesionale interne si externe, cum ar putea fi crearea unui mediu de munca ostil fata de anumiti lucratori sau
grupuri de lucratori, crearea de obstacole sau piedici in calea perspectivelor de cariera ale celorlalti, maltratare,
hartuire sexuala, abuz si presiune psihologica, intimidare, abuz verbal, etc.

Sunt interzise masurile disciplinare cu caracter vindicativ, abuzurile fizice sau amenintarea acestora, molestarile
de natura sexuala sau de alt fel, abuzul verbal si alte forme de intimidare.

7. Confidentialitatea datelor cu caracter personal

Societatea se angajeaza sa respecte viata privata si opiniile fiecarui Colaborator si, in general, ale tuturor
persoanelor care intra in contact cu intreprinderea. in plus, Societatea respecta legislatia care reglementeaz
prelucrarea datelor cu caracter personal si implementeaza masuri organizatorice si tehnici adecvate care sa
garanteze securitatea datelor cu caracter personal prelucrate.

PARTEA A llI-A: REGULI DE CONDUITA IN CADRUL INTREPRINDERII

1. Cunoasterea si respectarea reglementdrilor

Societatea considera ca cunoasterea si aplicarea cadrelor care reglementeaza in mod specific activitatile
fiecaruia si respectarea dispozitiilor legale, regulamentare si contractuale in vigoare, precum si a prevederilor
prezentului Cod si a altor prevederi la nivel de intreprindere constituie o componenta esentiala a raportului de
incredere cu Colaboratorii sai.

Onestitatea, loialitatea, capacitatea, profesionalismul, seriozitatea, pregatirea tehnica si daruirea Personalului

constituie factori determinanti pentru atingerea obiectivelor Societatii si reprezinta caracteristicile pe care
Societatea le cere Colaboratorilor sai.

Gerosa Group— Cod de etica ed. V 2022 - pag 9 din 21



GERQSA

‘Group

Cellografica Gerosa Spa - Socio unico - Via al Gigante, 23 - 22044 Inverigo (CO) Italia
Tel. +39 031 603111 - Fax +39 031 699706 - www.gerosagroup.com - info@gerosagroup.com - Indirizzo PEC: finance.gerosagroup@legalmail.it
Cap. Soc. € 4.800.000 i.v. - Codice Fiscale e iscrizione al Registro Imprese di Como n. 00200410132 - P.IVA IT 00200410132

Fiecare Colaborator se angajeaza, inca de la preluarea functiei, sa respecte Codul de etica si sa aiba o conduita
inspirata de principiile de loialitate, impartialitate, integritate si onestitate. Fiecare Colaborator va evita orice
actiune sau comportament care ar incalca sau ar determina sa fie considerate incalcate dispozitiile legale, de
reglementare, contractuale sau interne ale intreprinderii, sau cele continute in Codul de etica.

Fiecare Colaborator actioneaza cu impartialitate, evita tratamentele preferentiale si inechitabile, se abtine de
la exercitarea de presiuni nejustificate si le respinge, adopta initiative si decizii cu deplina transparenta si evita
crearea sau profitarea de situatii de privilegiere.

Fiecare Colaborator se angajeaza sa aiba comportamente la locul de munca si relatii intre Colaboratori, la orice
nivel, bazate intotdeauna pe corectitudine reciproca, si sa aiba relatii cu Colegii inspirate de respect, armonie si
spirit de colaborare, precum si sa evite actiuni, comportamente si limbaj caracterizate de ostilitate sau
conflictualitate.

n plus, nu se vor tolera conduite care exprima abuz de autoritate: printre acestea se numar3, cu rol ilustrativ,
solicitarea de prestatii sau favoruri personale ca acte datorate superiorului ierarhic, sau orice alt comportament
care ar reprezenta o incalcare a prezentului Cod.

Toti colaboratorii trebuie sa evite desfasurarea activitatii sub influenta bauturilor alcoolice, a stupefiantelor sau
a altor substante cu efecte similare, precum si consumarea unor asemenea substante pe durata desfasurarii
muncii.

2. Diligenta si buna credintd

Fiecare Colaborator al Societatii actioneaza in mod corect si cu buna credinta, respectand obligatiile acceptate
prin semnarea contractului de munca si asigurand performantele necesare cu diligenta.

3. Obligatii privind confidentialitatea

Tn cursul indeplinirii propriilor atributii, fiecare Colaborator poate intra, direct sau indirect, in posesia unor
informatii confidentiale care privesc Societatea in care lucreaza, activitatile, produsele, procesele operationale
si strategice si datele acesteia, si in general tot ceea ce ar putea constitui know-how-ul acesteia.

Totalitatea acestor informatii, chiar daca nu reprezinta o lista exhaustiva ci doar cu caracter explicativ,
reprezinta un patrimoniu inestimabil pe care fiecare Colaborator are obligatia de a-I conserva, respectand
secretul profesional si mentinand confidentiale stirile si informatiile de care a luat cunostinta in cursul activitatii
sale.

Prin urmare, fiecare Colaborator are obligatia de a se abtine de la divulgarea oricarei informatii privind

Societatea si celelalte Societati ale Grupului Gerosa, atat in decursul raportului de munca, cat si dupa incheierea
acestuia.
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Fiecare Colaborator trebuie sa consulte doar informatiile la care are acces autorizat si sa le utilizeze in
conformitate cu indatoririle de serviciu, permitand accesul la acestea numai persoanelor indreptatite si in
conformitate cu prevederile normelor interne in vigoare.

Informatiile sunt gestionate astfel incat sa se garanteze respectarea legislatiei in vigoare cu privire la
confidentialitate si in conformitate cu procedurile interne existente; in special, informatiile nu trebuie
comunicate persoanelor terte atat din interiorul, cat si din exteriorul Societatii de apartenenta, cu exceptia
cazului Tn care aceasta comunicare este necesara desfasurarii indatoririlor individuale sau este solicitata de
autoritatile competente in cadrul unor anchete oficiale.

Fiecare Colaborator trebuie sa previna divulgarea datelor si sa ia masurile de precautie necesare pentru a
impiedica divulgarea informatiilor confidentiale, luandu-si angajamentul:

o de acolecta doar datele pentru care a primit autorizare Tn mod expres;

o de aevita copiile inutile;

o de a pastra datele in arhive fizice incuiate sau in arhive informatice protejate in mod corespunzator;

o de ase asigura ca aceste informatii nu raman nesupravegheate si accesibile altora (de exemplu, lasand
copii in fotocopiator sau pe birou in timpul absentei sale), verificand daca la terminarea sedintelor au
fost adunate toate documentele, etc.

o de a aborda subiectele confidentiale la locul de munca in mod discret, verificand daca persoanele
implicate in aceste cazuri sunt autorizate sa le abordeze;

o de asolicita destinatarilor externi ai informatiilor intreprinderii sa le respecte caracterul confidential.

Tn plus, fiecare Colaborator se va abtine de la utilizarea informatiilor care nu sunt puse la dispozitia publicului
sau nu sunt facute publice, obtinute in mod confidential in cursul activitatii desfasurate, in scopul de a realiza
profituri sau pentru interese private.

4. Activele intreprinderii in dotare

Activele intreprinderii date in dotare Colaboratorilor in vederea executarii indatoririlor lor fac parte din
patrimoniul intreprinderii.

Fiecare Colaborator va aplica in cursul propriei activitati si al utilizarii activelor Societatii criteriile de diligenta,
corectitudine, rentabilitate, eficienta si eficacitate. Prin urmare, Colaboratorul va utiliza materialele,
instrumentele de lucru si bunurile intreprinderii cu cea mai mare grija si respectand principiile mentionate mai
Sus.

Fiecare Colaborator este raspunzator de protejarea bunurilor care i-au fost incredintate si este invitat sa adopte
comportamente care sa asigure protejarea patrimoniului intreprinderii, evitand utilizarea incorecta a bunurilor,
comunicand riscurile care le ameninta integritatea si semnaldnd imediat functiilor interne competente
eventuala lor deteriorare, pierdere sau furt. Utilizarea trebuie sa aiba loc cu respectarea procedurilor de
siguranta si a dispozitiilor/reglementarilor existente implementate de Societatea de apartenenta.
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5. Accesul la proceduri si sisteme

Se va acorda atentie deosebita utilizarii corecte a sistemelor informatice si a datelor pe care le contin, care
reprezinta o componentda fundamentala a patrimoniului intreprinderii. Raspunderea securitatii datelor
intreprinderii revine in primul rand fiecarui utilizator al acestora.

Utilizarea de procesoare si accesul la proceduri informatice trebuie sa aiba loc in conformitate cu normele legale
si procedurile interne in vigoare, si numai in scopuri profesionale; in special, codul de acces la sistemele
informatice ale intreprinderii este strict personal si nu trebuie comunicat tertilor.

Prelucrarea informatiilor prin mijloace electronice face obiectul verificarilor de securitate necesare pentru
salvgardarea Societatii de intruziuni sau utilizari neautorizate, in conformitate cu prevederile legale n vigoare.
Colaboratorii trebuie sa respecte cu strictete politicile si procedurile interne in vigoare, indeosebi cele relative
la utilizarea dispozitivelor informatice, parole si unitati USB.

Distrugerea suporturilor materiale sau electronice ale informatiilor trebuie sa fie efectuata conform
procedurilor care reglementeaza acest lucru si in limitele prevazute de lege.

6. Utilizarea mijloacelor de telecomunicatie

Sistemele de comunicatie, printre care telefoanele, posta electronica si internet, constituie, de asemenea,
activele intreprinderii, iar utilizarea acestora este permisa doar in scopuri profesionale.

Fiecare Colaborator care are acces la mijloacele de telecomunicatie puse la dispozitie de Societate trebuie sa
utilizeze o exprimare, atat verbal cat si in scris, conforma cu principiile Codului de etica.

Fiecare Colaborator care are acces la posta electronica si la internet trebuie sa utilizeze aceste instrumente doar
in scopuri profesionale, in conformitate cu regulamentele in vigoare ale intreprinderii, cu continut concordant
cu principiile si valorile exprimate in Codul de etica. Aceasta precizare este necesara deoarece orice mesaj sau
informatie transmisd prin postad electronicd si/sau internet reprezintd o afirmatie care poate fi atribuitd
Societatii. Toate informatiile introduse Tn sistemul informatic constituie proprietatea intreprinderii.

n scopul protejarii activelor intreprinderii, se precizeazd ci este strict interzis3, in mod explicit, reproducerea si
duplicarea materialelor software. Nerespectarea acestei interdictii expune Societatea, precum si Colaboratorul,
la riscul de sanctiuni grave.

7. Conflict de interese
intre Societate si Colaboratorii sdi exist3 un raport bazat pe incredere, in cadrul ciruia fiecare are indatorirea

principala de a utiliza bunurile Societatii si de a lua decizii in interesul acesteia, in conformitate cu principiile
stabilite Tn Cod.
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Din aceasta perspectiva, fiecare Colaborator va evita orice situatie de conflict de interese (de exemplu, o situatie
de conflict de interese poate lua nastere dintr-un raport de prietenie cu furnizorul, dintr-o relatie de rudenie cu
un candidat sau dintr-un interes personal intr-o operatie comerciald) si se va abtine de la desfasurarea oricarei
activitati, direct sau indirect, care ar putea contrapune un interes personal intereselor intreprinderii, sau care
ar putea interfera si perturba capacitatea de luare a deciziilor, in mod impartial si obiectiv, in interesul Societatii.

Pe langa faptul de a contraveni prevederilor legale si principiilor stabilite in prezentul Cod, aparitia situatiilor de
conflict de interese este in detrimentul imaginii si integritatii intreprinderii.

Fiecare lucrator are obligatia de a raporta in scris superiorului sau ierarhic sau Organismului de supraveghere
sau functiei de control intern situatiile specifice in care acesta sau, Tn masura in care stie, rudele, persoanele
apropiate sau partenerii sdi de viata detin interese personale, economice si financiare care intra in conflict cu
interesele societatii Gerosa.

Obligatia de a evita situatii de conflict de interese se considera extinsa si la Consultantii si Colaboratorii externi
ai Societatii, care vor trebui sa le raporteze in scris propriului superior ierarhic sau persoanei de contact din
cadrul intreprinderii.

8. Redactarea bilanturilor, a rapoartelor si a altor comunicdri sociale prevazute de lege

Toate operatiunile efectuate si deciziile luate in cadrul Societatii sunt inregistrate in mod corespunzator, in urma
unui proces de decizie, de autorizare si de punere in practica precis si formal, si pe cale electronica.

Fiecare operatiune este insotita de documente justificative, pentru a permite efectuarea, in orice moment, a
controalelor care sa ateste caracteristicile si motivatiile operatiunii si sa identifice persoanele care au autorizat,
inregistrat si verificat respectiva operatiune.

Tnregistrarile contabile sunt efectuate in mod acurat, precis si prompt, in conformitate cu procedurile
intreprinderii in materie de contabilitate, pentru a asigura o reprezentare fidela si corecta a situatiei economice,
patrimoniale si financiare a activitatii.

in acest scop, fiecare Colaborator implicat in finregistrarile contabile va asigura deplina colaborare,
exhaustivitatea si claritatea informatiilor furnizate, precum si acuratetea datelor si a elaborarilor.

Fiecare Colaborator implicat in realizarea actelor mentionate mai sus are obligatia de a verifica, cu diligenta
necesara, corectitudinea datelor si a informatiilor care vor fi apoi transpuse in redactarea bilanturilor, a
rapoartelor si a altor comunicari sociale prevazute de lege.

n plus, fiecare Colaborator are obligatia de a-si informa cu promptitudine Responsabilul direct in eventualitatea
constatarii unor omisiuni, neglijente grave sau falsificari ale datelor contabile si/sau ale documentatiei pe care
se bazeaza nregistrarile contabile.
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Grupul Gerosa respecta normele fiscale in vigoare si adopta strategii in vederea gestionarii riscului fiscal, care
sa permita cu siguranta identificarea si evaluarea riscurilor financiare, legale si pentru reputatie asociate cu
obligatiile fiscale.

PARTEA A IV-A: PROTECTIA MEDIULUI INCONJURATOR

Societatea se angajeaza sa actioneze cu respect fata de mediu si sanatatea publica; deciziile la nivel de
intreprindere sunt ghidate de principiile sustenabilitatii ecologice si cresterii durabile. Principalul obiectiv al
Grupului Gerosa este reducerea la minimum a efectelor asupra mediului si utilizarea optimala a resurselor
energetice si naturale.

Pentru a-si atinge obiectivele in materie de mediu, Grupul Gerosa se angajeaza sa implementeze si sa mentina
un sistem de management de mediu in conformitate cu legile, reglementarile si procedurile administrative in
vigoare.

Toti Colaboratorii depun eforturi pentru a contribui la respectarea mediului, urmand normele legale si interne
care vizeaza protejarea mediului, direct sau indirect. Utilizarea atenta a resurselor din dotare, cum sunt apa,
curentul si gazele, si a materialelor de consum se incadreaza in comportamentele asteptate din partea
Colaboratorilor in ce priveste protectia mediului.

Grupul promoveaza o dezvoltare compatibild cu protectia mediului prin intermediul unei gestionari la nivel de
intreprindere care permite reducerea impactului activitatilor sale asupra mediului, angajandu-se sa reduca
consumul de apa, curent si gaze. Grupul Gerosa promoveaza dezvoltarea produselor care respecta mediul si
utilizarea materialelor caracterizate de sustenabilitate ecologica.

1. Aprovizionarea cu materii prime
Materiile prime utilizate de Grupul Gerosa trebuie sa respecte cerintele de calitate, siguranta, protectia
mediului si durabilitate. Din acest motiv, Grupul a implementat un sistem de selectie si calificare a Furnizorilor

de materii prime care permite verificarea principiilor citate mai sus.

Grupul Gerosa le solicita Furnizorilor sai de materii prime sa respecte principiile etice continute in acest
document, precum si normele in vigoare, si va efectua o monitorizare continua in acest sens.

PARTEA A V-A: RELATIILE PE PLAN EXTERN

In cadrul relatiilor pe plan extern, Societatea isi ghideazd conduita dupd principiile de transparents,
impartialitate, fiabilitate, legalitate, loialitate, corectitudine, responsabilitate si calitate.
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1. Clienti

Obiectivul prioritar al Societatii in exercitarea activitatii sale este protejarea drepturilor Clientului. Se acorda
grija si atentie fiecarui Client sau categorie de Clienti, fara discriminare.

n relatiile cu Clientii, si in general in relatiile intretinute pe plan extern cu ocazia activititii sale profesionale,
fiecare Colaborator va avea o conduita ghidata de politete, corectitudine, colaborare si transparenta.

Toate informatiile care privesc Clientii, obtinute in mod direct sau indirect, sunt utilizate si stocate cu grija,
pentru a asigura deplina confidentialitate. Grupul Gerosa se angajeaza sa ofere produse si servicii de cea mai
inalta calitate. Relatiile comerciale cu Clientii trebui sa fie documentate, astfel incat sa se poata mentine
trasabilitatea caracteristicilor si cerintelor relatiei comerciale.

Eventualele reclamatii vor fi tratate cu extrema promptitudine si atentie, cu ajutorul mecanismelor dedicate de
evaluare si gestionare. In cazul in care reclamatiile se dovedesc intemeiate, birourile competente vor identifica
prompt solutii adecvate pentru solutionarea litigiului.

2. Furnizori

Societatea promoveaza si aplica o politica atenta in alegerea Furnizorilor sai, stabilind relatii care duc la crearea
de valoare. Relatiile cu Furnizorii sunt gestionate pe baza principiilor de corectitudine si impartialitate, in
conformitate cu procedurile interne si competentele delegate. in plus, a fost adoptat un cod de etica specific
pentru Furnizori, ce reglementeaza principiile si regulile de conduita pe care acestia trebuie sa le respecte.

Alegerea Furnizorilor si achizitionarea bunurilor si serviciilor sunt efectuate pe baza unor evaluari
obiective privind competitivitatea, calitatea, eficienta costurilor, siguranta si sustenabilitatea. Procesul de
selectie a Furnizorilor va tine cont si de evaluarea acestora pe piatd, de capacitatea de a-si indeplini obligatiile
de reglementare in vigoare si de a respecta liniile directoare internationale (de exemplu, siguranta la locul de
munca, dispozitile in materie de mediu, drepturile omului, dispozitiile privind supravegherea,
confidentialitatea, etc.), precum si de obtinerea recunoasterii oficiale a indicatiilor de calitate.

Intretinerea de relatii cu persoane care au legaturi cu organizatii criminale reprezintd o conduitd in contradictie
cu principiile acestui Cod. in aceastd privintd se reamintesc reglementarile sectoriale si regulamentele interne
referitoare la combaterea spalarii banilor, transparenta bancara si regulile anti-camatarie. Eventualele anomalii
trebuie semnalate cu promptitudine superiorului ierarhic si, in caz de suspiciune de comitere a unei infractiuni,
Organismului de supraveghere sau functiei de control intern, utilizdnd canalele de raportare pe care Grupul le-
a implementat anume n acest scop.

3. Administratii publice si organizatii sindicale

Relatiile institutionale cu administratia publica — termen prin care se intelege orice entitate publica, agentie
administrativa independenta, persoana fizica sau juridica ce actioneaza in calitate de functionar public sau
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functionar insarcinat cu un serviciu public — sunt rezervate cadrelor competente ale Societatii responsabile de
acest lucru, si celor care au primit un mandat expres in acest sens.

Conduita functiilor si subiectilor desemnati sa dialogheze cu administratia publica se ghideaza dupa principiul
impartialitatii, pe care administratia publica trebuie sa il respecte.

in special, relatiile institutionale cu autoritétile si organismele publice menite s3 reprezinte si si protejeze
interesele Societatii se vor desfasura in mod transparent si riguros, evitand comportamente care pot fi asociate
cu tentative de a influenta in mod incorect si abuziv activitatea si opiniile autoritatilor respective.

Colaboratorii trebuie sa actioneze respectand legile, reglementarile si procedurile, altfel spus cu corectitudine
si loialitate, fara a influenta Th mod necorespunzator deciziile contrapartidei cu scopul de a obtine un tratament
preferential.

Toate relatiile cu administratia publica trebuie sa fie documentate si trasabile. Este interzis sa se ofere bani sau
cadouri Managerilor, Functionarilor sau Angajatilor administratiei publice sau rudelor acestora, chiar si prin
intermediari sau reprezentanti.

Relatiile cu reprezentantii Sindicatelor sunt rezervate functiilor competente ale Societatii special desemnate in
acest scop, si celor care au fost imputerniciti in mod expres in acest sens.

Tn relatiile cu subiectii mentionati mai sus, Colaboratorii trebuie sa adopte un comportament caracterizat de
transparenta, integritate si impartialitate maxime, pentru a instaura cu acestia un dialog corect, fara tratamente
inechitabile.

4. Comunitatea locald

Grupul Gerosa are drept scop imbunatatirea calitatii vietii si a conditiilor socio-economice ale comunitatilor
locale in care 1si desfasoara activitatea, respecta capacitatile locale si drepturile culturale, economice si sociale
ale comunitatilor locale.

5. Concurenta

Societatea crede Tn valoarea concurentei libere ca instrument cu rol fundamental in protectia Consumatorului
si dezvoltarea Grupului. In acest scop, se angajeazd sa actioneze cu corectitudine maxima si deplin respect

pentru concurentii sai.

Grupul Gerosa solicita din partea tuturor Colaboratorilor Grupului respectarea dispozitiilor legale in vigoare si
abtinerea de la practici comerciale incorecte, care pot constitui o incalcare a regulilor de concurenta.
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6. Coruptie, daruri in naturad si activitati comerciale ilicite

Grupul Gerosa nu tolereaza nicio forma de coruptie fata de functionarii publici, clienti, furnizori sau orice alta
parte. Din acest motiv, este strict interzis Colaboratorilor sa ofere sau sa primeasca de la oricine cadouri, atentii
si/sau beneficii care pot fi si doar aparent interpretate drept o depasire a practicilor comerciale obisnuite sau
de politete, sau sa fie intelese ca vizdnd obtinerea unor tratamente preferentiale sau beneficii in realizarea
activitatilor intreprinderii.

Tn cazul in care un Colaborator primeste oferte si/sau cereri de cadouri sau beneficii, acesta are obligatia de a-
si informa superiorul ierarhic, care trebuie sa evalueze liniile directoare si parametrii de adoptat. Superiorul
ierarhic trebuie sa informeze Departamentul de resurse umane, care se va ocupa cu inregistrarea ofertei si/sau
a cererii de cadouri sau beneficii. Colaboratorii se pot adresa Departamentului de resurse umane si/sau
Organismului de supraveghere sau functiei de control intern de referinta pentru a obtine eventuale clarificari.

De asemenea, Grupul Gerosa le solicita tuturor Colaboratorilor sdi angajamentul de a nu fi implicati in activitati
care presupun spalarea de bani sau activitati criminale.

n scopul de a preveni comportamentele ilegale, Grupul Gerosa stabileste c& orice operatiune sau tranzactie
trebuie sa fie corect inregistrata, autorizata, verificabila, legitima, coerenta si adecvata. Toate tranzactiile
Societatilor Grupului trebuie sa fie inregistrate corespunzator pentru a permite verificarea procesului de decizie,
autorizare si desfasurare.

7. Protejarea imaginii Grupului si proprietatea intelectuald si industriald

Buna reputatie si imaginea Societatii reprezinta o resursa imateriala esentiala. Toate activitatile profesionale
ale persoanelor care lucreaza pentru Societate se desfasoara cu angajament profesional, rigurozitate morala si
corectitudine in gestionare, si in scopul de a proteja reputatia si imaginea Societatii insesi.

Grupul se angajeaza sa respecte drepturile de proprietate intelectuala ale tertilor si le solicita Colaboratorilor
sa nu adopte conduite care sa atraga o incalcare a acestor drepturi (marci, desene si modele, modele utilitare,
brevete, drepturi de autor).

PARTEA A VI-A: ORGANIZAREA INTERNA

1. Organele de conducere si control

Organele de conducere si control actioneaza respectand dispozitiile legale, Statutul si regulamentele interne ale
intreprinderii Tn vigoare si adopta comportamente concordante cu principiile continute in prezentul Cod de
comportament. In special:

o actioneaza astfel incat sa garanteze:
- salvgardarea patrimoniului si a capacitatii financiare;
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- corectitudinea si libertatea de exprimare a vointei adunarii;
promoveaza cultura legalitatii si a controlului.

2. Principiile organizdrii Societatii

Orice operatiune si/sau tranzactie, in sensul cel mai larg al termenului, pe langa faptul de a fi legitima, trebuie
sa fie si autorizata, documentata, inregistrata si verificabild Th orice moment.

n acest scop:

(@)

procedurile intreprinderii sunt stabile Tn ce priveste respectarea reglementarilor in vigoare in orice
moment si sunt structurate astfel incat sa permita efectuarea de controale asupra caracteristicilor
fiecarei tranzactii, a motivarilor care au dus la executare, a autorizatiilor pentru desfasurare si asupra
executarii operatiei in sine;

fiecare Colaborator fsi inspira conduita din principii de responsabilitate manageriala care sa permita:

- asumarea raspunderilor inerente propriului rol;

- capacitatea de identificare a prioritatilor;

- incurajarea dezvoltarii profesionale a Colaboratorilor;

- dezvoltarea spiritului de initiativa si competinta tehnica;

- dobandirea unei viziuni strategice asupra activitatilor, incurajand participarea Colaboratorilor.
fiecare functie din cadrul intreprinderii si fiecare persoana care o indeplineste este responsabila de
veridicitatea si autenticitatea documentatiei si ale informatiilor furnizate in cursul desfasurarii activitatii
conform sferei de competenta.

3. Sistemul de control intern

Societatea adoptd o organizare care vizeaza o gestionare sandtoasa si prudenta, conjugand echilibrul economic-
financiar si eficienta intreprinderii cu o asumare constienta a riscurilor, precum si cu o conduita operationala
bazata pe corectitudine, in conformitate cu prevederile legii.

Tn acest scop, Societatea a elaborat reguli, proceduri si structuri organizatorice care vizeaza s garanteze
respectarea obiectivelor intreprinderii si atingerea urmatoarelor scopuri:

O

sa verifice caracterul adecvat al proceselor din cadrul intreprinderii sub aspectul eficacitatii, eficientei si
accesibilitatii financiare;

sa garanteze fiabilitatea si corectitudinea finregistrarilor contabile si salvgardarea patrimoniului
intreprinderii;

sa asigure conformitatea indeplinirii sarcinilor operationale cu normele interne si externe si cu
directivele si liniile directoare ale intreprinderii care au drept scop garantarea unei gestionari sanatoase
si eficiente.
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PARTEA A VII-A: CODUL DE ETICA IN CADRUL INTREPRINDERII

Codul de etica este pus la dispozitie si poate fi consultat pe site-ul internet si in reteaua interna a intreprinderii.

Se asteapta din partea intregului Personal al intreprinderii o reflectie profunda cu privire la principiile si valorile
invocate Tn prezentul Cod de etica: adeziunea personald la acestea va contribui, printre altele, la respectarea
spontana a legilor si reglementarilor in vigoare din partea tuturor.

Colaboratorii au obligatia:

- de ase abtine de la conduite opuse acestor principii, continut si proceduri;

- de a-si selecta cu atentie proprii colaboratori, in masura in care acest lucru este de competenta lor, si de
a-i indruma spre respectarea deplina a Codului;

- de a solicita tertilor care instituie relatii cu Cellografica Gerosa S.p.A. sa confirme luarea la cunostinta a
Codului;

- de a comunica prompt superiorilor ierarhici sau Organismului de supraveghere sau functiei de control
intern posibilele cazuri sau cereri de incalcare a Codului si a Modelului;

- de acolabora cu cadrele insarcinate cu procedurile specifice la verificarea posibilelor incalcari;

- de a adopta masuri de corectie imediate atunci cand situatia le impune si, in orice caz, de a Tmpiedica
orice tip de represiune.

ee A

1. Supravegherea punerii in aplicare a Codului de eticd

Supravegherea punerii in aplicare a Codului de etica constituie responsabilitatea Organismului de supraveghere
sau a functiei de control intern a(l) fiecarei Societati din Grupul Gerosa.

Organismul de supraveghere sau functia de control intern are sarcina de a promova divulgarea principiilor
continute Tn Cod, a oferi clarificari, precum si de a Tnainta propuneri de completare sau modificare a
continutului, pentru a-l face conform cu eventuala noua legislatie relevanta si cu evolutia sensibilitatii opiniei
publice.

Organismul de supraveghere sau functia de control intern a(l) fiecarei Societati informeaza periodic Consiliul de
administrare aferent cu privire la punerea in aplicare corecta a Codului de etica, pentru a permite Consiliului sa
ia decizii adecvate.

2. Raportari

Fiecare colaborator are indatorirea de a-i raporta superiorului sdu ierarhic si/sau Organismului de supraveghere
sau functiei de control intern a(l) fiecarei Societati eventuale incalcari relevante ale Codului de etica.
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Aceste raportari trebuie sa fie motivate detaliat si sa furnizeze toate elementele utile (date privind identitatea,
faptele, timpul, locul...) pentru a permite Organismului de supraveghere sau functiei de control intern sa
efectueze verificdrile si constatarile necesare corespunzatoare pentru a confirma faptele semnalate.

Raportarile catre Organismul de supraveghere sau functia de control intern pot fi efectuate si prin intermediul
formularului dedicat din sectiunea ,,whistleblowing” (denuntare) a site-ului http://www.gerosagroup.com, sau
prin intermediul canalelor de comunicare special implementate in acest scop. Colaboratorii pot consulta
Departamentul de resurse umane sau superiorul ierarhic pentru a primi eventuale lamuriri cu privire la canalele
de comunicare activate de utilizat.

Tn aceastd privintd, se precizeazd cd nu fac obiectul acestor raportdri plangerile cu caracter personal sau
revendicarile ori cazurile care se incadreaza in sfera raportului de munca sau a relatiilor cu superiorul ierarhic
sau cu colegii. Raportarea va fi gestionata de functiile interne competente in conformitate cu prevederile
aplicabile si in functie de politica si procedura de gestionare a semnalarilor adoptate de Grupul Gerosa.

Grupul Gerosa interzice actiunile represive, cu caracter de represalii, discriminarea persoanei care a efectuat
raportarea si/sau a persoanelor legate de aceasta si adopta masuri de protectie adecvate pentru protejarea
raportorului si/sau a persoanelor legate de acesta.

Tn cazul in care autorul raportdrii are suspiciuni intemeiate c3 este obiectul unor represiuni ca urmare direct a
raportarii, se poate adresa direct Organismului de supraveghere sau functiei de control intern care va pastra
confidentialitatea sau, in cazul unei comunicari anonime, anonimatul persoanei raportoare. Cu exceptia
cazurilor in care poate exista o raspundere pentru denuntare calomnioasa sau defdimare si in ipoteza in care
anonimatul nu este opozabil in drept, Organismul de supraveghere sau functia de control intern va proteja
identitatea autorului raportarii in orice context ulterior semnalarii, aceasta neputand fi revelata fara
consimtamantul explicit al raportorului.

Dupa verificarea intemeierii raportarii si excluderea oricarei responsabilitati pentru calomnie si defdaimare, in
cazul in care raportarea se vadeste intemeiatd, Organismul de supraveghere sau functia de control intern
informeaza prompt Consiliul de administrare al Societatii vizate, ca sa poata fi luate deciziile adecvate.

Pentru detalii suplimentare privind procedura de raportare si indicarea canalelor de comunicare cu Organismul
de supraveghere sau cu functia de control intern a(l) fiecarei Societati, va invitam sa consultati politica si
procedura de gestionare a raportarilor adoptate de Societatile Grupului Gerosa.

3. Sanctiuni si valoare contractuald a Codului de eticd

Respectarea normelor din prezentul Cod reprezinta o parte esentiald a obligatiilor contractuale ale tuturor
Colaboratorilor.

Nerespectarea principiilor continute Tn Codul de etica poate constitui obiectul unor masuri disciplinare si
sanctiuni, conform prevederilor normelor legale si contractuale in vigoare.
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Tn aceastd privinta, Societatea isi rezerva dreptul de a lua orice masurd, la orice nivel si jurisdictie, considerat
adecvata pentru salvgardarea intereselor sociale, inclusiv dreptul de a cere repararea prejudiciilor, chiar si a
celor aduse imaginii.

4. Aprobare

Prezentul Cod de etica este aprobat prin hotararea Consiliilor de administratie ale societatilor Grupului.
Eventualele modificari si adaugiri vor fi stabilite de Cellografica Gerosa S.p.A. si adoptate de filialele acesteia.
Editia a patra - 2022

Editia a treia - 2017

Editia a doua - 2013
Editia intai - 2009
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